
สมรรถนะประจ ำต ำแหน่งงำน (Functional Competency) 
สำยงำน เภสัชกรรม 
ต ำแหน่งเภสัชกร  

 
ชื่อสมรรถนะ :  ควำมรู้และทักษะกำรบริบำลเภสัชกรรม  
ค ำจ ำกัดควำม : มีความรู้และทักษะในการให้บริบาลทางเภสัชกรรมแก่ผู้ป่วย รวมทั้งสามารถ
วิเคราะห์ ให้ค าปรึกษาแนะน าวางแผนแก้ปัญหา พัฒนาระบบ และก าหนดยุทธศาสตร์ทาง
วิชาชีพเภสัชกรรมการให้บริการ  เภสัชกรรมได้สอดคล้อง กับมาตรฐานขององค์กรวิชาชีพ 
เภสัชกรรม 

Code : FC 208 

ควำมหมำยของระดับ ค ำอธิบำยพฤติกรรม 
ระดับที่ 1 

แสดงออกว่ามีความรู้และทักษะในการ
ให้บริการด้านยาขั้นต้นแก่ผู้ป่วย 

 
 

1. วิเคราะห์ค าสั่งใช้ยาจากใบสั่งยาและแปลความหมาย ในใบสั่งยาได้ 
2. ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของยาตามรายการในใบสั่งยาก่อน

จ่ายให้กับผู้รับบริการได้อย่างถูกต้องตามหลักเภสัชศาสตร์ 
3. ส่งมอบยาและให้ค าแนะน าเบื้องต้น ตามหลักการจ่ายยาที่ดีแก่

ผู้รับบริการ 
4. ให้ค าแนะน า หรือตอบข้อซักถามด้านยาเบื้องต้นแก่ผู้รับริการ 
5. ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการจ่ายยาได้ 
6. ซักประวัติการใช้ยาเพื่อประเมินอาการไม่พึงประสงค์จากการใช้ยา

เบื้องต้นได้ 
ระดับที่ 2 

แสดงสมรรถนะในระดับที่ 1 และวิเคราะห์
ให้ค าปรึกษาแนะน า แก้ปัญหาทาง 

เภสัชกรรม 
 

1. ประเมินค าสั่งการใช้ยา  วิเคราะห์ และแก้ไขปัญหาการใช้ยาของผู้ป่วย 
2. ให้ค าแนะน าการใช้ยาในกลุ่มโรคเรื้อรัง และยาที่ต้องใช้เทคนิคพิเศษ  
3. ให้ข้อมูลทางยาแก่บุคลากรวิชาชีพอ่ืนๆ ภายในโรงพยาบาลได้ 
4. ประเมินและให้ค าแนะน า  เกี่ยวกับอาการไม่พึงประสงค์จากการใช้ยา

ของผู้ป่วย 
ระดับที่ 3 

แสดงสมรรถนะในระดับที่ 2 และวางแผน 
แก้ปัญหาทางเภสัชกรรมในโรคที่ซับซ้อน 

1. วิเคราะห์ปัญหา และวางแผน  เพื่อเฝ้าระวังป้องกัน ปัญหาที่เกิดขึ้น
ในระบบบริบาลเภสัชกรรมเกี่ยวกับการใช้ยา รวมทั้งเสนอทางเลือก
การใช้ยาแก่ผู้ป่วยร่วมกับทีมสหสาขาวิชาชีพ 

2. สามารถให้ค าปรึกษาแนะน า  ถ่ายทอดความรู้ทางด้านเภสัชกรรมแก่
บุคลากรในหน่วยงาน  และวิชาชีพอ่ืน  และบุคคลทั่วไปได้ 

 
 

เริ่มใช ้ 1  ตุลาคม  2554 



 
 

ควำมหมำยของระดับ ค ำอธิบำยพฤติกรรม 
ระดับที่ 4 

แสดงสมรรถนะในระดับที่ 3 และพัฒนา
ระบบการบริบาลเภสัชกรรมในระดับ

โรงพยาบาล 
 

1. ร่วมก าหนดมาตรฐานหรือแนวทางปฏิบัติ  เพื่อดูแลผู้ป่วยร่วมกับ
ทีมสหสาขาวิชาชีพ 

2. ร่วมพัฒนาระบบการบริบาลเภสัชกรรม 
3. สามารถริเริ่มด าเนินการวิจัย  เพื่อน าไปพัฒนางานและประยุกต์ใช้ใน

เชิงปฏิบัติ 
ระดับที่  5 

แสดงสมรรถนะในระดับที่ 4 และร่วม
ก าหนดนโยบาย/ยุทธศาสตร์ด้านการใช้ยา/

ระบบบริบาลเภสัชกรรมระดับสูง 

1. เป็นที่ปรึกษา และแก้ไขปัญหาการให้บริบาลทางเภสัชกรรมแก่
บุคลากรทางการแพทย์ 

2. เป็นตัวอย่างผู้ปฏิบัติงานบริบาลเภสัชกรรมที่เป็นเลิศ (Best 
Practices) และถ่ายทอดประสบการณ์ได้ 

3. ก าหนดยุทธศาสตร์และ/หรือ ลดปัญหาทางการใช้ยาในโรงพยาบาล 
ร่วมกับองค์กรวิชาชีพ 

4. ร่วมท าการวิจัยและมีผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร หรือ
สร้างนวัตกรรมใหม่เกี่ยวกับการบริบาลเภสัชกรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ชื่อสมรรถนะ :  ทักษะกำรใหบ้ริกำรเภสัชสนเทศ   
ค ำจ ำกัดควำม :  มีความรู้และทักษะในการใหข้้อมูลและความรู้ด้านยาแก่บุคลากรทาง
การแพทย์   วิเคราะห์ปัญหา แก้ไขปัญหา ให้ค าปรึกษา เกี่ยวกับการใช้ยา พัฒนาระบบบริการ
เภสัชสนเทศ   ก าหนดกลยุทธ์การให้บริการได้อย่างสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของ
องค์กร 

Code : FC 209 

ควำมหมำยของระดับ ค ำอธิบำยพฤติกรรม 
ระดับที่ 1 

แสดงออกว่าสามารถให้บริการตอบค าถาม
ด้านยาขั้นพื้นฐาน 

1. ให้บริการตอบค าถามด้านยาขั้นพื้นฐานได้ 
2. ประเมินอาการไม่พึงประสงค์จากการใช้ยาได้อย่างเป็นระบบ 
3. ให้บริการข้อมูลทางยาผ่านทางสื่อต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ระดับที่ 2 
แสดงสมรรถนะในระดับที่ 1 และจัดท า

ข้อมูลยาเบื้องต้น และเป็นที่ปรึกษาด้านยา
แก่บุคลากรแพทย์ 

 

1. ให้บริการตอบค าถามด้านยาที่ซับซ้อน  ต้องใช้แหล่งข้อมูลทางยา
มากกว่า  1  ระดับได้ 

2. จัดท าข้อมูลยาที่มีการวิเคราะห์เปรียบเทียบกับยากลุ่มเดียวกัน หรือยา
ที่มีข้อบ่งใช้เดียวกันได้อย่างลึกซึ้ง  น าเสนอต่อคณะกรรมการเภสัช
กรรมและการบ าบัด  และข้อมูลดังกล่าวน าไปใช้ในการก าหนดทางการ
ใช้ยาในโรงพยาบาล 

3. อธิบายข้อมูลทางยาและให้ข้อมูลสนับสนุนการให้บริการทางคลินิกแก่
บุคลากรแพทย์ได้ 

ระดับที่ 3 
แสดงสมรรถนะในระดับที่ 2 และจัดท า
ข้อมูลยาที่มีการวิเคราะห์ น าไปใช้ในการ
ก าหนดแนวทาง / นโยบายในการใช้ยา 

 

1. วิเคราะห์ส่วนขาดของข้อมูลด้านยาที่บุคลากรทางการแพทย์จ าเป็น 
ต้องมี  และด าเนินการแก้ไขอย่างมีประสิทธิภาพ 

2. น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลรายงานต่างๆ เช่น  รายงานการเกิดอาการ
ไม่พึงประสงค์จากการใช้ยา  การประเมินการใช้ยามาก าหนด
นโยบาย/แนวทางในการใช้ยาในโรงพยาบาล 

3. สามารถพัฒนาบุคลากรในการปฏิบัติงานบริบาลเภสัชกรรม 
ระดับที่ 4 

แสดงสมรรถนะในระดับที่ 3 และพัฒนา
รูปแบบการให้บริการเภสัชสนเทศ 

1. มีส่วนร่วมในการควบคุมให้การใช้ยาในการศึกษาวิจัยเป็นไปอย่าง
เหมาะสมและปลอดภัยต่อผู้ป่วย 

2. พัฒนารูปแบบการให้บริการเภสัชสนเทศ ให้เป็นแบบอย่างส าหรับ
การศึกษาดูงานของเภสัชกรจากโรงพยาบาลอ่ืน 

3. เป็นวิทยากร หรือคณะกรรมการ หรือที่ปรึกษาด้านการให้บริการเภสัช
สนเทศได้อย่างมีคุณภาพ ในระดับโรงพยาบาล 

 



ควำมหมำยของระดับ ค ำอธิบำยพฤติกรรม 
ระดับที่ 5 

แสดงสมรรถนะในระดับที่ 4 และร่วม
ก าหนดยุทธศาสตร์ด้านการใช้บริการเภสัช

สนเทศ 

1. ร่วมก าหนดยุทธศาสตร์ในการบริการเภสัชสนเทศและการใช้ยาใน
โรงพยาบาลร่วมกับที่ปรึกษาหรือผู้ช านาญระดับองค์กร 

2. เป็นตัวอย่างผู้ให้บริการเภสัชสนเทศที่เป็นเลิศ  (Best  Practices) 
และถ่ายทอดประสบการณ์ได้ 

3. ร่วมวางแผนและก าหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ และแนวทางปฏิบัติใน
การพัฒนางานบริการเภสัชสนเทศกับองค์กรวิชาชีพ 

4. ร่วมท าการวิจัยด้านบริการเภสัชสนเทศหรือการใช้ยา และมีผลงาน 
วิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ชื่อสมรรถนะ :  ทักษะกำรผลิตยำ   
ค ำจ ำกัดควำม : มีความรู้ และทักษะในการผลิตยา  รวมทั้งสามารถวิเคราะห์และแก้ไข
ปัญหา  ให้ค าปรึกษา พัฒนาระบบงานที่เกี่ยวข้อง ก าหนดกลยุทธ์ในการผลิตยาได้อย่าง
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจขององค์กร 

Code :  FC 210 

ควำมหมำยของระดับ ค ำอธิบำยพฤติกรรม 
ระดับที่ 1 

แสดงออกว่ามีทักษะเบื้องต้น 
ในการผลิตยา 

 

1. บันทึกข้อมูลการผลิตยา  และตรวจวิเคราะห์ยาที่ผลิต   
2. จัดเตรียมวัตถุดิบ  บรรจุภัณฑ์  เครื่องมือ  อุปกรณ์และเอกสารที่ใช้ในการผลิต 
3. ผลิตยาได้อย่างถูกต้องตรงตามมาตรฐาน 

ระดับที่ 2 
แสดงสมรรถนะในระดับที่ 1 และ
วิเคราะห์และแก้ไขปัญหาเบื้องต้น

ได้ 
 

1. วางแผนและควบคุมกระบวนการผลิตยาให้เพียงพอต่อความต้องการ 
2. รวบรวม  วิเคราะห์  แก้ไขปัญหาเบื้องต้น  ตรวจสอบความถูกต้องของ

กระบวนการผลิตและการบันทึกข้อมูล   
3. ท ารายงานประเมินค าสั่งใช้ยาขั้นต้นก่อนผลิตยาส าหรับผู้ป่วย  

ระดับที่ 3 
แสดงสมรรถนะในระดับที่ 2 และ
พัฒนาพัฒนาสูตรต ารับยา และ

กระบวนการผลิตยาได้ 
 

1. พัฒนาสูตรต ารับยา บรรจุภัณฑ์และฉลากยา   
2. วางระบบ  ปรับปรุงกระบวนการผลิตยาและควบคุมคุณภาพ 
3. ประเมินค าสั่งใช้ยาโดยพิจารณาถึงสภาวะทางคลินิกของผู้ป่วยก่อนท าการ

ผสมยา   
4. ประเมินผลการใช้ยาที่ผลิต จากผู้ป่วยได้ 

ระดับที่ 4 
แสดงสมรรถนะในระดับที่ 3 และ
ก าหนดนโยบายและพัฒนา

ระบบงานได้ 

1. ก าหนดนโยบายการผลิตยา   
2. แก้ไขปัญหาเชิงระบบ และพัฒนาระบบงานให้สอดคล้องกับพันธกิจของ

หน่วยงาน/องค์กร   
3. ให้ข้อมูลสนับสนุนและเป็นที่ปรึกษาด้านการให้บริการทางคลินิกที่เกี่ยวกับยาที่

ผลิตขึ้นแก่บุคลากรทางการแพทย์  
4. ร่วมก าหนดนโยบายและแนวทางในการดูแลรักษาผู้ป่วยด้วยยาที่ผลิตขึ้น 

ระดับที่ 5 
แสดงสมรรถนะในระดับที่ 4 และ
สร้างนวัตกรรมการผลิตยา รวมทั้ง
ก าหนดแนวทางการดูแลรักษา

ผู้ป่วยด้วยยา 

1. ก าหนดนโยบาย  วางระบบ  สร้างนวัตกรรมการผลิตยา 
2. ก าหนดแนวทางการดูแลรักษาผู้ป่วยด้วยยาที่ผลิตร่วมกับองค์กรวิชาชีพ 
3. เป็นตัวอย่างผู้ให้บริการผลิตยาที่เป็นเลิศ (Best Practices) 
4. ร่วมท าวิจัยด้านการผลิตยาและผลิตผลงานตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร หรือสร้าง

นวัตกรรมใหม่ในการผลิตยา 
 



 
ชื่อสมรรถนะ :   ควำมรู้และทักษะกำรจัดกำรคลังยำ  
ค ำจ ำกัดควำม : มีความรู้ และทักษะในการจัดเก็บและควบคุมการเบิกจ่ายยา ให้ถูกต้อง
ตามหลักวิชาการและระเบียบที่เกี่ยวข้อง  จัดท าสถิติรายงาน วิเคราะห์ผลการปฏิบัติงาน  
และน ามาวางแผนแก้ไขปรับปรุงการจัดการคลังยา ให้สอดคล้องกับนโยบายด้านยาของ
หน่วยงาน/องค์กร และน าเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ในการจัดการคลังยา 

Code : FC 211 

ควำมหมำยของระดับ ค ำอธิบำยพฤติกรรม 
ระดับที่ 1 

แสดงออกว่ามีความรู้ความเข้าใจและ
สามารถปฏิบัติงานคลังเวชภัณฑ์ 

เบื้องต้นได้ 
 

1. ตรวจสอบสภาพการเก็บรักษาผลิตภัณฑ์ยาที่ผู้จ าหน่ายน าส่งมอบให้
ถูกต้องตามหลักวิชาชีพเภสัชกรรม 

2. อธิบายและแปลผลใบวิเคราะห์ผลิตภัณฑ์ยา  และระบุข้อก าหนดการ
วิเคราะห์ที่ส าคัญของยาทุกรูปแบบได้ 

3. ตรวจรับ  ตรวจสอบคุณภาพยาที่จัดซื้อใหไ้ด้ถูกต้อง ครบถ้วน ตาม
หลักวิชาเภสัชกรรมและระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

4. อธิบายสภาวะการจัดเก็บรักษาผลิตภัณฑ์ยาที่เหมาะสม  สามารถเก็บ
รักษาอย่างถูกต้องตามหลักวิชาเภสัชกรรม  เช่น  หมวดหมู่ของยา  
อุณหภูมิ  ความชื้น FIFO 

5. จัดยาและตรวจสอบที่จัดก่อนส่งมอบให้หน่วยเบิกได้ถูกต้องครบถ้วน
ตามใบเบิก 

6. บันทึกข้อมูลการรับ – จ่ายยา  ตามแนวทางปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 
7. ก าหนดปริมาณการส ารองยาตามเกณฑ์การส ารองยาที่หน่วยงาน/

องค์กรก าหนด 
ระดับที่ 2 

แสดงสมรรถนะในระดับที่  1  และควบคุม
ปฏิบัติงานคลังเวชภัณฑ์  ดูแลแก้ไขปัญหาที่

เกิดขึ้นระหว่างการปฏิบัติงาน 
 

1. อธิบายและแปลผลใบวิเคราะห์ผลิตภัณฑ์ยาและข้อก าหนดอ่ืนให้ตรง
ตามข้อก าหนดคุณลักษณะเฉพาะของยา 

2. ควบคุม  ดูแลการตรวจรับ การเก็บรักษายา รวมทั้งการรับ – จ่าย  ยา
เสพติดให้โทษ  วัตถุออกฤทธิ์ต่อจิตประสาทให้เป็นไปตามหลักวิชา
เภสัชกรรมและระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

3. ตรวจสอบและแก้ไขปัญหาที่พบในการปฏิบัติงานคลังเวชภัณฑ์ 
4. ประมวลผลอัตราการใช้ยา เพื่อรายงานเมื่อถึงระดับสั่งซื้อ 
5. ก าหนดเกณฑ์การส ารองและความต้องการยาแต่ละรายการ 

 
 



ควำมหมำยของระดับ ค ำอธิบำยพฤติกรรม 
ระดับที่ 3 

แสดงสมรรถนะในระดับที่  2  และบริหาร
จัดการงานคลังเวชภัณฑ์อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
 

1. มีการวิเคราะห์ข้อมูลการใช้ระบบ ABC และ VEN Analysis เพื่อให้มี
การส ารองยาในปริมาณที่เหมาะสมและสอดคล้องกับแผนการรักษา 

2. ทบทวนข้อมูลการใช้ยา (DUR)  และวิเคราะห์เพื่อการวางแผน  และ
ติดตามการใช้ยาให้สอดคล้องกับแผนงบประมาณประจ าปี 

3. น าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการงานคลังเวชภัณฑ์อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

4. วิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับคุณภาพของผลิตภัณฑ์ยาในคลัง
เวชภัณฑ์ รวมทั้งรายงานผลการวิเคราะห์เพื่อการปรับปรุงของ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ระดับที่ 4 
แสดงสมรรถนะในระดับที่  3  และ

เสนอแนะแนวทางหรือวางแผนการพัฒนา
ระบบการบริหารคลังเวชภัณฑ์ รวมทั้งเป็น

ที่ปรึกษาด้านคลังเวชภัณฑ์ในระดับ
หน่วยงาน/องค์กร  

 

1. เสนอแนะแนวทางหรือวางแผนการพัฒนาระบบการบริหารคลัง
เวชภัณฑ์อย่างเป็นรูปธรรม 

2. พัฒนาระบบควบคุมภายใน เพื่อให้ระบบงานคลังเวชภัณฑ์บรรลุ
เป้าหมายที่องค์กรก าหนด 

3. ประเมินและวิเคราะห์ความเสี่ยง/ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นในระบบงาน
เวชภัณฑ์และก าหนดมาตรการในการป้องกันและแก้ไข 

4. เป็นที่ปรึกษาด้านคลังเวชภัณฑ์ในระดับหน่วยงาน/องค์กร 
ระดับที่ 5 

แสดงสมรรถนะระดับที่  4 
และร่วมก าหนดนโยบาย/ยุทธศาสตร์ด้าน
ระบบงานและการบริหารคลังเวชภัณฑ์  

 

1. ร่วมก าหนดนโยบายระบบงานคลังเวชภัณฑ์ 
2. เป็นตัวอย่างผู้ปฏิบัติงานคลังเวชภัณฑ์ที่เป็นเลิศ  (Best Practices)  

และถ่ายทอดประสบการณ์ได้ 
3. ก าหนดยุทธศาสตร์ และแนวทางปฏิบัติเพื่อลดปัญหางานคลัง

เวชภัณฑ์ 
4. ร่วมท าวิจัยและผลิตผลงานตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร หรือสร้าง

นวัตกรรมใหม่ด้านระบบบริหารเวชภัณฑ์ 
 
 
 
 
 
 
 



 
ชื่อสมรรถนะ :  ทักษะกำรจัดซื้อยำ   
ค ำจ ำกัดควำม : มีความรู้และทักษะ ในการคัดเลือก จัดซื้อ และจัดหายาที่มีคุณภาพ ได้
อย่างถูกต้องตามหลักวิชาการและระเบียบที่เกี่ยวข้อง จัดท าสถิติรายงาน วิเคราะห์ผลการ
ปฏิบัติงาน และน ามาวางแผน แก้ไขปรับปรุงการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง ร่วมก าหนดนโยบาย
ด้านยาของโรงพยาบาล และน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ 

Code : FC 212 

ควำมหมำยของระดับ ค ำอธิบำยพฤติกรรม 

ระดับที่ 1 
แสดงออกว่ามีความรู้ความเข้าใจหลัก
วิชาการและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดซื้อยา และช่วยปฏิบัติงานจัดซื้อยา 
 

1. ระบุขั้นตอนการจัดหายาตามระเบียบและแนวปฏิบัติ 
2. จัดท าเอกสารการจัดซื้อและบันทึกข้อมูลการจัดซื้อตามแนวทาง

ปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 
3. ประเมินปริมาณสั่งซื้อ ตามเกณฑ์การส ารองยาที่องค์กรก าหนด 
4. อธิบายหลักการส าคัญในกระบวนการผลิตและการประกันคุณภาพ

ยาตามหลักเกณฑ์การผลิตยาที่ดี 
5. อธิบายและแปลผลใบวิเคราะห์ผลิตภัณฑ์ยา และระบุข้อก าหนดการ

ตรวจวิเคราะห์ที่ส าคัญของยาทุกรูปแบบได้ 
6. รายงานผลการปฏิบัติงาน ปัญหา อุปสรรค ในการปฏิบัติงานที่

รับผิดชอบ 
ระดับที่ 2 

แสดงสมรรถนะในระดับที่ 1 และด าเนิน 
การจัดซื้อ ควบคุม ดูแล แก้ไขปัญหาที่

เกิดขึ้น 
ระหว่างการปฏิบัติงาน 

 

1. อธิบายและแปลผล Finished product specification, Certificate of 
Pharmaceutical product , Certificate of analysis ของผลิตภัณฑ์ยา
และเภสัชเคมีภัณฑ์ เพื่อการจัดท าคุณลักษณะเฉพาะของยา 

2. น าเสนอข้อมูลคุณภาพผลิตภัณฑ์ยาและข้อมูลผู้ผลิต/ผู้จ าหน่ายยา 
เพื่อการประเมินคัดเลือกผู้จ าหน่ายยาที่ได้รับการยอมรับ(Approved  
Vendor List) 

3. ประมวลผลอัตราการใช้ยา พิจารณาข้อมูลปริมาณคงคลังปลายปี เพื่อ
จัดท าแผนซื้อยาเบื้องต้น 

4. ประเมินเกณฑ์การส ารองและปริมาณจัดซื้อยาแต่ละรายการ 
5. จัดซื้อยาด้วยวิธีตกลงราคา รวมถึงแก้ปัญหาที่พบจากการสั่งซื้อ และ

การตรวจรับยา ให้ถูกต้องตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
6. แก้ไขปัญหายาขาดสต็อกและปลดเปลื้องยาค้างจ่ายได้รวดเร็ว เพื่อให้

มียาบริการแก่ผู้มารับบริการ ไม่เกิดปัญหายาขาดจ่ายให้ผู้มารับ
บริการ 



 
ควำมหมำยของระดับ ค ำอธิบำยพฤติกรรม 

ระดับที่ 3 
แสดงสมรรถนะในระดับที่ 2 และ
ศึกษา วิเคราะห์ ประมวลผลข้อมูล 
เพื่อบริหารจัดการเกี่ยวกับการ

คัดเลือก และการจัดซื้อจัดหายา และ
แก้ไขปัญหาที่เกี่ยวข้อง 

 

1. เปรียบเทียบข้อมูลยาข้อบริษัทผู้ขายเพื่อคัดเลือกยา เจรจาต่อรองราคา
ได้ยาคุณภาพดีราคาเหมาะสม 

2. ก าหนดคุณลักษณะเฉพาะของยา (Specification) และน าเสนอประเด็น
คุณภาพที่ส าคัญของยาเพื่อประกอบการคัดเลือก สรรหา ประเมินและ
คัดเลือกบริษัทผู้ผลิต/จ าหน่าย เพื่อให้ได้ยาที่มีคุณภาพราคาเหมาะสม 

3. วิเคราะห์ข้อมูลการใช้ยา ตามระบบ ABC และ VEN Analysis เพื่อให้มียา
ส ารองในปริมาณที่เหมาะสมและสอดคล้องกับแผนการรักษา 

4. ประมวลผลข้อมูลการใช้ยา และคาดการณ์แนวโน้มความต้องการยาตาม
สถานการณ์เพื่อปรับแผนจัดซื้อยาให้เหมาะสม 

5. แก้ไขปัญหายาขาดสต็อกที่มีสาเหตุซับซ้อน เพื่อให้มียาบริการแก่ผู้มารับ
บริการ ไม่เกิดผลกระทบต่อผู้มารับบริการ 

6. จัดซื้อยาด้วยวิธีอื่นๆ นอกจากวิธีตกลงราคาให้ถูกต้องตามระเบียบที่
เกี่ยวข้อง 

ระดับที่ 4 
แสดงสมรรถนะในระดับที่ 3 และ

วางแผนการจัดซื้อ/จัดหายาในระดับ
โรงพยาบาล  

 

1. ประยุกต์ใช้ความรู้ด้าน Advanced Pharmacotherapy , 
Phaemacoeconomics และPharmacoepidemiology ในการจัดซื้อยา 

2. วางแผนการจัดซื้อยาให้สอดคล้องกับงบประมาณ ระเบียบการเงินการ
พัสดุ และสถานการณ์ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งแนวปฏิบัติที่เป็นการบริหาร
จัดการที่ดี (Good Governance) 

3. ร่วมก าหนดนโยบายการจัดซื้อยาของโรงพยาบาล ที่เกี่ยวข้องกับการ
คัดเลือกผลิตภัณฑ์ยาโดยค านึงถึงคุณภาพ ความปลอดภัยในการใช้ยา 
การป้องกันความคลาดเคลื่อนจากการใช้ยา (Medication Error) ความ
คุ้มค่า และมีความสอดคล้องกับแผนการรักษา 

4. พัฒนาระบบควบคุมภายใน และระบบการจัดซื้อยา ให้มีความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ 

5. ประเมินความเสี่ยง/ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นในการจัดซื้อ และก าหนด
มาตรการในการป้องกันแก้ไข  

6. เป็นวิทยากรและที่ปรึกษาด้านการจัดซื้อยาอย่างมีประสิทธิภาพในระดับ
โรงพยาบาล 

 



 
 

ควำมหมำยของระดับ ค ำอธิบำยพฤติกรรม 
ระดับที่ 5 

แสดงสมรรถนะในระดับที่ 4 และ ร่วม
ก าหนดนโยบาย /ยุทธศาสตร์ด้านการ

จัดซื้อยา/บริหารเวชภัณฑ์ 
 

1. วิเคราะห์และคาดการณ์แนวโน้มสถานการณ์การจ าหน่ายยาของผู้
จ าหน่าย  

2. ก าหนดยุทธศาสตร์ และแนวทางปฏิบัติในการจัดซื้อยาในระดับ
โรงพยาบาลร่วมก าหนดนโยบายการจัดซื้อยาของโรงพยาบาล ที่
เกี่ยวข้องกับการคัดเลือกผลิตภัณฑ์ยาโดยค านึงถึงคุณภาพ ความ
ปลอดภัยในการใช้ยา การป้องกันความคลาดเคลื่อนจากการใช้ยา 
(Medication Error) ความคุ้มค่า และมีความสอดคล้องกับแผนการ
รักษา  รวมทั้งเพือแก้ไขปัญหาการจัดซื้อยาที่ส าคัญ 

3. ร่วมท าการวิจัย และมีผลงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร  หรือ
สร้างนวัตกรรมใหม่ในเรื่องเกี่ยวกับระบบบริหารเวชภัณฑ์ 

4. น าแนวความคิดด้านเศรษฐศาสตร์สาธารณสุข มาประยุกต์ใช้ในการ
พัฒนาการบริหารเวชภัณฑ์ในระดับสากล 

 


